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ACTION VALABLE DU1 FEVRIER JUSQU’AU 12 MAI 2024, D , I N F 0

“ACTION SOUMISE A CONDITIONS. DES MACHINES OUTDOOR ET LAMPES S0N T EXCLUES VOIR TOUTES LES MACHINES ET TOUS LES
SETS PARTICIPAN TS SUR HTTPS./ACTION 5.0 EWALT.EE/FR HOME
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WORK TOUGH.
WIN TOUGH.

ONTVANG EEN GRATIS 5AH POWERSTACK BR'LLLIZ.QUF1H]]:

BELGIE

AGCU BlJ DE AANKOOP VAN ALLE 18V XR e
MACHINE OF SET* '

ACTIE GELDIG VAN 1/02/2024 T.E.M. 12/05/2024.

*ACTIEDRDER V00 RWAARDEN. DU TDOOR POWER TOOLS EN LAMPER UI TGEZNDER D, BEKIIKALLE DEELNEMENDE MACHINES EN SETS
OF HTTPS:/ACTION 5.0 EWALTNL/HOME (REDERLAND) EN HTTPS:JAC TION 5.0 EWALTEE/NL/HOME (BELGIE)




MEER VERMOGEN

VS DEWALT DCB184 ACCL, OBELAST.

MEER WERK PER
OPLAADBEURT

BRA UIKBARE ERERGIET.0.Y. DEWRLT DCB1BAKCCU, DNB ELKST.

P
/4

LANGERE
LEVENSDUUR

SCESTIME TIREF NS A0DDWVE BCE T MET BLEI5 00
SNELINT BEE WFEES TUFELDE

JEE FLATENVAN 15 MM

GUARANTEED TOUGH.

ACTIE GELDIG VAN
1 FEBRUARI - 12 MEI 2024

HOE WERKT HET?

* KOOP EEN 18V MACHINE, NAAKT, MET BATTERIJ EN/OF IN SET
EN ONTVANG EEN GRATIS 5 AMH POWER STA CK BATTERI.J GRATIS

* MAXIMAAL 10 DEELNAMES PER BEDRIJF EN KASSAKOOP/ BESTELEON

* KOOP TUSSEN 1 FEBRUARI 2024 EN 12 MEI 2024 EEN 18V
MACHINE OF SET

* ENKEL AANKOPEN Bl.J EEN ERKENDE DEWALT DEALER ZIN
TOEGESTAAN. KIJK OP WWW.DEWALT.BE OF WWW.DEWALTNL
VOOR DE ERKENDE DEALERS

* REGISTREER JE AANKOOP VOOR 31 MEI 2024 OP
ACTIONS.DEWALT.BE/NL/HOME (BELGIE)
OF ACTIONS.DEWALT.NL/HOME (NEDERLAND)

* JE ONTVANGT HET GRATIS PRODUCT UITERLIJK 8 WEKEN NA
GOEDKEURING VAN DE REGISTRATIE

INFO ENVDORWAARDEN OP AC TIDNS. DEWALTBE/NL HOME (BELGIE
OFACTION S.DEWALTNL HOME (NEDERLAND). IN GEWAL VAN VRAGEN
KAN JE DE FAQ RAADPLEGEN OF CONTAC TOPNEMEN MET DE HELPDE 5K
V1A DEWALTEC 0N SUM ER CARE.INFD.
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WELKOM BlJ THE NEXT DIMENSION IN POWER VAN SNOERLOOS
GEREEDSCHAP. DE DEWALT POWERSTACK ACCU 1S COMPATIBEL
MET ALLE 18V XR DEWALT MACHINES EN ACCULADERS. DEZE
ACCU'S HEBBEN EEN LANGERE WERKTIJD PER LAADBEURT,
WAARDOOR U MEER WERK GEDAAN KRIJGT. DOOR GEBRUIK TE
MAKEN VAN DE DEWALT POWERSTACK TECHNOLOGIE, LEVERT
DEZE ACCU TOP PRESTATIES OP DRIE BELANGRIJKE FRONTEN:
KRACHT, EFFICIENTIE EN LEVENSDUUR.
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GUARANTEED TOUGH.
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ONTDEK I]'E AEI'IE

KEDER LRND BELGE

ONTVANG EEN GRATIS 5AH POWERSTACK ACCU BIJ

DE AANKOOP VAN ALLE 18V XR MACHINE OF SET*

ACTIE GELDIG VAN 1/02/2024 TEM. 1205 2024,

“ AL TE MIDER VMEWLARDEN 0 TeeDE POV ER ToeMLE E N L AMPE H N TGE 2N0NEED, BF N AL LF INGE LEEAE RN WACEINE S B SETS W
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GUARANTEED TOUGH.
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REGEVEZ UNE
BATTERIE

COMMENT CELA FONCTIONNE-T-IL? A

PLUS PUI SSANTE = ACHETEZ UNE MACHINE OU UN KIT 18V {AVEC 0OU SANS BATTERIE)

ET RECEVEZ GRATUITEMENT UNE BATTERIE POWERSTACK DE 5 AMH

= MAXIMUM 10 PARTICIPATIONS PAR ENTREPRISE ET PAR BON DE
COMMANDE/ACHAT

« ACHETEZ UNE MACHINE OU UN KIT ENTRE LE 1ER FEVRIER 2024
ETLE12 MAI 2024

« LA MACHINE DOIT ETRE ACHETEE CHEZ UN REVENDEUR OFFIGIEL
DEWALT. VOIR WWW.DEWALT.BE POUR TOUS LES POINTS DEVENTE

DE TRAVAIL EN PLUS PAR CHARGE + ENREGISTREZ VOTRE ACHATAVANT LE 31 MEI 2024 SUR

ACTIONS.DEWALT.EBE/ER/HOME. VOUS RECEVREZ VO TRE BATTERIE
GRATWTE DANS UN DELAI DE 8 SEMAINES APRES APPROBATION

f_\ k&

7 INFO ETCONDITION S SUR ACGTIONS.DBEVALTBE'FR/HOME. EN CASDE QUESTION 5,

*k

DEVOTRE INSCRIPTION
VEUILLEZ CONSULTER LA FAQ OU GCONTACTER LE SERVICE D'ASSISTANCE A L'ADRESSE
DEWALT®&CONSUMERCARE INFO.

DUREE DE VIE PLUS LONGUE

=5 BATTERIE DEARLT DCET 94, PAS DA & LAPPLICH TION
=B ERGIE U ILISKELE PRR RAPPOR TA LA BATTERIE DEWALTDCENS, HORS APPLIGE DO A

== COMSPRRAISOM BN TRE LG DCSSNAVEC BA TTERIEXR 19¥ DEBPSTSET LA DCSSM AVEC BATTERIE
POWERSTS CK XR 15 DG B0 POUR LA COUPEDEPRAN ENX 0SB DE 1MW DEPRISSELR L

GUARANTEED TOUGH.



BIENVENUE DANS LA NOUVELLE DIMENSION DE LA PERFORMANCE
DES OUTILS ELECTRIQUES SANS AL COMPATIBLE AVEC LA
GAMME COMPLETE D'OUTILS ET DE CHARGEURS DEWALT 18V XR,
LES BATTERIES AMELIORENT LA PUISSANCE, CE QUI SIGNIFIE
PLUS DE TRAVAIL AVEC MOINS DE CHARGES. UTILISANT LA
TECHNOLOGIE POWERSTACK DE DEWALT, CETTE BATTERIE OFFRE
UNE PRODUCTIVITE DE NIVEAU SUPERIEUR SUR CES TROIS
FRONTS IMPORTANTS: PUSSANCE, EFFICACITE ET DUREE DEVIE.

PLIWEIR —
STALCK =—

ALIMENTEZ =3

GUARANTEED TOUGH.

LCzE2] Waw TouG.

& RECEVEZ UNE BATTERIE
:PQWERSI[R{;H .

RECEVEZ UNE BATTERIE POWERSTACK 5AH GRATUITE
A L'ACHAT DE CHAQUE MACHINE OU SET 18V XR*

ACTION VALABLE DU1 FEVRIER JUSOU'AU 12 MAI 2024

*AC TN SMPVIE & COWDI TN L DE 5 MACEENES 00 TR0 ETLAMPES SONTEXCLUES, VIR TMVTES LES MACERNED
ETTENE LES S TEFARTICERAN TS SN ETTREY ML TN SDE WOLLT BE 7R B E

GUARANTEED TOUGH. wore DEWALT e




CONDITIONS DE L'ACTION
DEWALT BATTERIE GRATUITE

GENERAL

Les cord itiore de lMaction sont écrites par Stanley Black & Deckar Belium BVEA et sont
vakbles sur laction : DEWALT BATTERIE POWERSTACK GRATUITE. En participant & catte
action, vole acceptaz ks pesantes corditio ne de l'action. Catte promotion n'ast pas
cumulable avec dautres actio re.

COMDITIONS DE L’ACTION
Catte promotion est valable sur lachat de tous les poduits DEWALT fonctionrant avec ure
batterie 18Y XR, & lexcaption des bmpes code produit commengant par 'DCL.." et des
outie électriques dextéraur. Les produits filaires et les chamgeus sont exclus da la
promotion. Dewalt =2 rdse ve ke droit de modifier la pomotion d tout moment oudy mette
fin pEmaturémeant.

Les consommate urs recavront gratuite ment ure ba ttede POWERESTACK 5ah DCEPS15-
XJ. Dare b limite des stocks dieponibles. 5 ure batta he est temporairemeant en uptue da
stock, kb corsommateur recavra za batterie apis b pénode de 8 =amaires.

hMaxirmum 10 participatiors par foyver et coupon de Boaptionfos mmande.

4. Lachat doit &tre effectuéd pardant b pérode promotionrellke auprés d'un reverdeaur
DEWALT agréé au Berelux. Ure liete co mplite paut étre corsultée sur

hittps e dewa lt. be/find -retailer. La promotion est valable pour bs achats effectués
antre le ler février2024 at kb 12 mai 2024, Remargue ;. catte pmomotion n'est pas vakbble
pour les achats effect uds via Amazon ou Bol.com.

5 Pourparticipard b promotion, vous devez wous irecrime via b page de b pomotion
httpe ffactiore dewalt.ba/nl home! avant kb 31 mai 2024, Veuillkz noter que 'enregiste mant
de votre produit sur votre compte MyDEWALT nest pas suffisant pourawoirdroit & votme
batterio g tuits.

Cotte promotion ast destinde excleivamant aux marchés balge, néadardaie ot

luxambo ugaoe et uniquameant aux uilisateurs fireux résidant en Balgique, ean France, aux
Fay=EBasz, en Allamagre et au Luxembourg. Aucure battene gratuite e peut éte anvoyéa
andahors de ces pays.

7. Le paticipant ezt lui-méme respo neable de la saisie comacte des donndes demandéa s,
Les demandes da piks gratuites ne peuent &te tmeitées =i ks informatiors demandéas
sont incormctes ou incomplétes. Unscanou ume oo pie du egude la factume de b machine
achatéa doit &tre t&léchargé. Encas de doute, ks origiraux pauvant éte demandés.,

En padicipant & cette promotion et en soumeattart les documents et les piécas jointes, kb
participa nt accepte les corditions de cette promotion et déclar avoirsoumis les
informatiors demandées da maniém cormcte et vérdique.

La battere gratuite sera ervoyée aprés l'expiration de votre délaide metourlégal etiou
aprés un maximumde 8 =2 maires.
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11.

12.

13.

14.

15.

Siwvous achetez unapparailqui nlest pas en stock, vous pouvez padiciper & b promotion
perdant b péiode de promotionapplicable sur la baza de votre Bon de commande.

Les irscriptiore enregietréas e sont pas accaptées.
Les mtours ou le remplacemeant de b batterie gratuite re semnt pas accaptés.

Stanky Black & Deckar 2a dzerve le droit, sars autre forme da comes pondance, de
rmiodifier, limiter, &tlardre ou mod ifie rde tfoute autre maniére catte promotion, oude la
restructumrou da b retierentout ouen partia.

Les questiors etcommentaims concarrmant catte pomotionou ks cand daturas dég
soumizes dovent &tre arvoyés a l'admssae édkectronique suivante
dewa oo reuma cam info.

Les donmées pmareonrelles saront utilizées par Stanley Black & Deckeret ses agents
contractuals po ur l'enregietrement des actiore. Cas informatiors restant strictament
confidentielles, ne sont pas tansmizes & des tiers et e sort pas utilizées & desfins
publicitaims. Vo us trouvemz da plus amples informatiore surla maniére dort o traitore
votm vie privée a lad msse suivante | hitps/www . stanlayblackarnddeckar.comiprivacy -

policy




ACTIEVOORWAARDEN
DEWALT GRATIS POWERSTACK ACCU

ALGEMEEN

Deze actievoorwaarden zijn opgestel door Stanley Blbck & Decker Methedards BY [/
Stanky Black & Decker Balium BY an ziinvan toepassing op de actie: DEWALT GRATIS
FOWERSTACK ACCL. De actie & cumuleartaar met ardem acties.

Door dealrame aan deze actie varklart de coreument zich akkoord mat de
actievoorsaamran.

VOORWAARDEN VOOR DEELNAME
Daze actie & geldig bijaankoop vanalle DEWALT productendie werkenopean 18Y XR

battarij, met uitzordering van lampen (productoode baginrerd met ‘OCL..." Y en Cutdoor
Powartools, Zowal gasroarde productanak bdars zijn vitgeskbtan van de actie.
Dewalt bahoudt het mcht omde actie op alk moment aante passen of vroeglidig te
badindigan.

De consument ontvargt een DCEP518-X) gratie POWERESTACK Sah accu. Zokbng de
voormaad strekt. Indien er ean acou tidalijk niet op voomaad is, zal de coreumeant zijn'faar
batterij later ontvangen dan de & wakan temijn.

Maximaa | 10 dealrames par huishouden an kassabon'bestalbon.

4. De aankoop moat phatsvinden tidaere de actieperiode bijeenarkande DEWALT
dealar inda Barelux. Eanvolledig overzicht vind je tarug op

hittps e dewa b ba/find-ratailer. De actie B gedig op aankopan van 1 fabruan
2024 te.m. 12 mei 2024 Let op: Deze actie & niet geldig opaankopen via via
Amazonof Bol.com,

5. Omdealte remen aan de actie moet g registreran via de actiepagira:
hittps:Vactiore dewsalt bae/nl home! voor 31 mei 2024, Let o p: ean registratie van je
product op jp MyDEWALT accourt & niet voldoarde om mcht t2 hebbenop je
gratie accu.

Deze pmomote & utsluitard badoel voor de Balgiecha, Medarlndza an
Luxemburgss markt enallkenvooreindgabruikers die in Balgié, Frankrijk,
Medarbnd, Duitzland en Luxemburg woren. Buiten deze brden mogen gaeen
grate Battarijen verstuurd wiordean.

7. Dedeslremer & zelf vemntwoo delijk voor de corrects invoenng van de gavmaagde
gegevens. Aarv@agen van ean gratis accu kunren niet verwerkt worde n wanneer de
gevmaagde info matie niet correct of onvolledig . BEan scanof kopie van hat
kas=atic kat' factuur van de gekochta maching moat worden opaabda n. Bij
orduidalijkheden kunmen da origirelen opgevmagd wordan.

Door deal te remen aandeze actie en door de documeanrten en bijlagean in te sturen
varkbart da dealmamer zich akkoord met deze actievooreaarden en varklart hijizij
da varzochte informatie comact en raar waarhaid to rebban ingediand.

De grate accuwo dt verzordan ra het aflopan van jg wettalike retoudarmijn enfof
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14.

15.

maximaal ra § wakan.

Wanneer je een toeste | koopt dat niet voormadig &, kan je op basis van jp bestalbon
dealmaman aan de actie binmende galdarde actieparioda.

Aarmgetekande ireerdingen kunren niet wordea n geaccepteand.,

Ratouran of vervarging van de gratis accu wo den niet geaccepteard.

Stanley Blck & Decker heaft et recht om zondar verdere correspondantie deze
actie aante passen, te beparkan, uit ta breiden of anderzzire te wijzigen, of omde

actie te hestructuren of geheal of gedealtalijk in te tekkan.

Yragenen opmarkingan aangaande deze actie of ireake meds ingediende
aarv@gan kunt u meden via et volgerde mailadmes: dewa lb@co reurre cam . irfo

Forzoonlijke gagavars wordan doo r Stanky Black & Deckar ende door Faar

ingesc rakelde hulppersoren gebruikt voor actieregietratie. Deze informatie wordt strikt
vartrousalijk behanda d, niet aanderden doomegeven an niet mibikt voor
reclamedoalairdan. Meear irformatie over hoe wijomgaan met uw privacy vindt u op
htt ps:/ wiwrw stanlevb s cka nddec ker.com/ privacy-policy




ACTIEVOORWAARDEN
DEWALT GRATIS POWERSTACK ACCU

ALGEMEEN

Deze actievoorwaarden zijn opgestel door Stanley Blbck & Decker Methedards BY [/
Stanky Black & Decker Balium BY an ziinvan toepassing op de actie: DEWALT GRATIS
FOWERSTACK ACCL. De actie & cumuleartaar met ardem acties.

Door dealrame aan deze actie varklart de coreument zich akkoord mat de
actievoorsaamran.

VOORWAARDEN VOOR DEELMNAME
Deza actie & geldig bijaankoop vanalle DEWALT productendie werkenopean 18Y XR
battarij, met uitzordering van lampen (productoode beginre rd met *DCL...7) en Outdoor
Powartools. Zowal gesroarde producte nak bdea s zijn vitgeskbten van de actie.
Dewalt bahoudt het mceht om de actie op elk moment aan te passen of vroegtijdig te
badindigan.

Do consurmant ontvargt ean DCERP518-XJ gratie Powerstack Sahaccu . Zolang da
voomaad strek. Indiener ean accu tijdelijk niet opvoomaad is, zal de coreumeant zijn'haar
batterij later ontvangen dan de 8 wekan temijn.

Maximaal 10 deelrames par huishouden en kassabon/bestalbon.

4. Deaankoop moet phatsvirden tijders de actieperiode bijeen erkende DEWALT
dealar inde Barelux. Eanvolledig overzicht vind je terug op

hittps ffwmew dewa lfnlfind-reta ik r. De actie & geldig op aankopen van 1 februari
2024 ta.m. 12 mei2024 Lot op: Deze actie & niet gekig op aankopan via via

Amazonaof Bol.com,

5. Omdealte mmanaan de actie moat e registreren via de actepagira:

htips Vactiore dewall nlhome, woor3 1 mei 2024, Let op: ean regietratie van je
product op jp MyDEWALT accourt & niet voldoerde om mcht te hebbenop je
graties accu.

Deze pmmotie B uitsluiterd bedoel voor de Belgieche, Mederbndse an
Luxemburgse markt enallken vooreirdgebruikers dig in Balgié, Frankrijk,
Medarland, Duitsland en Luxemburg woren. Buiten deze bBrden mogan gean
gratie battarijen vetuurd wordean,

7. Dedeelremer i zeif vemntwoo delijk voor de correcte invoenng van de gev@aagde
gagevars. Aamv@agen van ean gratis acc u kunrman niat verwarkt worde nwannear de
gev@Eagde info matie niet correct of onvolledig e, Ban scanof kopie van hat
kassatickat! factuur van de gekochte machine moet worden opgelade n. Bij
orduidalijkheden kunmen de origirelen opgevmagd worden.

Coor daal to reman aandezo actio en door de documeantan an bijbga n in te sturan
varklbart da deelremer zich akkoord met deze actievoorsaarden en vaerkbart hij/zij
de varzochte informatie comect en rear waarheid t2 hebbaen ingediard.

De gratie accuwo dt vezordaen ra et aflopan van e wettalike retoutarmijineniof
maxiraal ra 8 wakan,
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Wanneer je een toeste | koopt dat niet vooradig i, kan je op basis van jp bestalbon
dealremean aan de actie binren de geldernde actieparioda.

Aarmgetekerde ireerdingen kunren niet wora n geaccapteand.,
Fetouran of vervang ing van de gratis accu wo dan niet geaccapteand.

Stanley Bbck & Deckear heeft hat recht om zorder verdare correspondentie deze
actie aante passan, te parkan, uit ta breiden of ardarszire te wijzigan, ofomde
actie to herstructuren of geheal of gedealtalik in te tekkan.

Yragenen opmarkirgen aangaarde deze actie of ireake meds ingediandea
aarv@gen kunt umeden via et volgerde mailadres; dewa lli@coreume cam . irfo

FPaerzoonlijke gegavars wordan door Stanky Black & Deckar ende door Faar
ingesc hakelde hulpparsoran gabruikt woor actieregistmtie. Deze informatie wordt strikt
vartrouwalijk behande d, niet aanderden doomegeven an niet misbuikt voor

reclamedoalairdan. Mear irformatie over hoe wijomgaan met uw privacy vindt u op
htt p=:/ warwr stan leyb b chka nddec ker.comy privacy- policy




FREQUENTLY ASKED QUESTIONS
GRATIS POWERSTACK ACCU ACTIE

Wat is de looptijd van deze actie?

Deze actie loopt van 1 februari 2024 te.m. 12 mei 2024, Registreer je vie de actiepagira voor
31 mei 2024, Deze actie & niet cumulesrbaar met arders acties.

Waar kan ik mijn DEWALT machine aankopen?

De actie &gedig op aankopen bij ertkerde DEWALT dealers inde Berelux. Meem een kijkje
op onze website voor een volledig ove zicht. Deze actie is niet gedig vie Amazon of Bo Loo m.

Op welke prod ucten loopt deze actie?

Ceze actie & geldig bijaankoop vanalle DEAVALT producten die werkenop een 18V XR
batterij, met uitzondering van lampen (productoode beginrerd met ‘DCL..." en Outdoor
Powertoo k. Zowel gesmoerde producten ak laders zin uitgeskbten vande actie.

Hoe vraag ik mijn gratis product aan?

1. Koopéénvande deelremerde DENVALT machires.
Surf rear hitps actio re dewalt, be/nl homel of https Vactiore . dewalt, nl'bo me/
en kies de juiste actie.
3. Vervolledig het regiestratieformulier. Selecteer je aargekochte machire uit de ligt en
geef aan inwelke wirkel je jousy machine koo ht,
4, Upkad eenscanof kopie van het aankoopbewijs (Botuur of bestelbon) van jouw
machire.
L&t s ] crrlglnelen Kuimmen Elar I‘.'ll_l e '-.'E['l'.&rhlr'g nmew&mdmrﬂen. Hipud dara dus rakar I‘.'|I_|.
Lees enacceptear de actievoorwaarden.
Were jeop de hoogte gehouden te wo den van toeko metige DEWALT acties en
nieuwigheden? Dat kan g op het eirde van e registratie aangeven.
Klik op verzenden.
Je ontvangt een bevestigingsmail. Jouw aanvm@ag wo dt nu geco ntmleerd. Bij een
oo mecte registratie ontvang je o pnieuw ee n mail. Jouw cadeau wordt verno bers
binre nde & weken verzorden.

&

e~

Wanneer wordt mijn gratis product verzonden?

Eijeencomecte egitrate o nbvang je een bevestigingsmail. De gatis accu wordt binnen de
& wekenverzonden. Vanzodrma het product ore magazijn verdaat ontvarg je een mail met
track&trace link.

Welk product ontvang ik?

Irdien jg deelrame aan de voorwaarden voldoet, ontvang je de 18V XR 50580 POWERSTACK
accu,

Is mijn registratie succesvol verdopen?

Wanreer je alle gevraagde gegevers hebt ingevuld eneen kopie of scan van jouw
aankoopbewijs van puw machire hebt opgelbde n, wo it jows egistratie gecontrokeerd enin
tkerande ling ge momen. Wanrmeerdeze wolledig inorde i, ontvarg e een =vestigingsmail.

Wanreer jouw g ietratie niet correct of volledig is, wordt g hiervan via mailop de hoogte



gebracht. Je kan de ontbrekerde gegevers via e-mail aanleveran.

Waar kan ik meer informatie krijgen over mijn aanvraag?

Irdien jg vragen hebt over jpuw aarvraag of deze DEWALT actie, modigen wij je uit contactop
te remen met orze he lpdesk via dewa i@ corsume rcare. info of telefonisch woor Mederland:
+31 (043 880 0151 (kbkaal tarief) envoor Belgié: +32 (017 848 11 78 (bkaal tarief).

Mijn product is niet voorradig, kan ik nog wel deelnemen aan de actie?

Wanreer je een toestel koopt dat niet voormadig i, ontvang je inde winkel een bestelbon. Je
kan met deze bestelbon deelremen aan de actie binren de gede nde actieperiode. Je
deelrame wordt pas in Eefandeling genome nwanresr je een kopie of scan van jouw
definitie ve aankoopbewijs kan aankeveren. Gelieve deze kopielzcan zo sre | mogelik per e-mail
door te sturen raar dewaltifco reumemare. info. Vemeet hierbij ook zeker niet jouw r@amen
bankgegevers te vemrmelden. Jouw aarvraag wordt verwolgers in behardeling genomen.

Ik heb mijn product geregistreend, maar kreeg geen bevestigingsmail?
Reqgistreren voor de actie kan via de actiepagina: https:factio ns dewalt.be/nl/home! of
httpsfactio re dewalt.nlho me/. Je poduct registreren via een MyDEWALT accourt is niet
wvio Hoerde om deelte remen aan de actie.

Ma je regietatie ontvarng e eene-mail met bevestiging. Vernolgens wordt jouw aarvraag
gecontrolkeard. Wanmeerdeze volledig inorde is, ontvang je opnieuw een e-mail. Indien jg
deze e-mails niet gekregen hebt kan dit verschilende oo zaken hebken:
- De bevestigingzmailis) kwamien) terecht in jouw spam-mailbox. Be kijk deze.
- Je hebt jpuw aarvraag niet doorgestuurd. Yul ket regietatieformulier opnieuw inof
reemcontact op met oree helpdeskvie dewaltficorsumercae. info o f tekefo nisch
voor Nededard: +31 (083 880 0151 (b kaal tarief) envoor Belgig: +32 (077 8458 11
78 (bkaaltarief).

Ik heb geen e-mailadres, wat nu?

Yraag é&nvan puwvrienden, familiekeden of kennieze nomde registratie samen met joute
wio hoaien.

Wanreer je nog steeds problemen ordervindt kan e telefonisch contact opremen met orze
relpdesk via voor Nederlbard : +31 (0343 880 0151 (bkaal tarief) en woor Belgié: +32 (07 548
11 78 (bkaal tarief). Zij zullen je proberen zo goed mogelijk verder te helpen.



FREQUENTLY ASKED QUESTIONS
BATTERIE POWERSTACK GRATUITE

Quelle est la période de validité de cette action 7

Cette promotion est valable du 1erf@vrier 2024 au 12 mai 2024, Inscrivez-vous sur la
page de b pmomotion avant le 31 mai 2024, Cette promotion n'est pas cumulable avec
d'autres promotiors.

00 puis-je acheter la machine DEWALT?

Lactionest valable sur ks achats chez des dealke = DEWALT a ppiouvé au Berelux.
Coreultez notre site web weww dewalt.be pour unapergu complet. Cette pmo motio n nest
pas valable sur Amazon o u Bol.ocom.

A rachat de quelles machines puis-je participer a cette action ?
Cette promotion est valable pour l'achat de tous ks produits DEWALT forctionnant avec une

batterie 18Y XR, a l'exception des bmpes (code poduit commengant par 'DCL...") et des outils
dextérieur. Les produits fibires et les chargeurs sont exclus de b promotion.

Comment puis-je demander mon prod uit gratuit?
1. Achetez ure des machines DEWALT partcipantes.
2. Rerdez-wous sur biffps Vactiors dewsalt befr/ho me! et s&lectionnez laction conce mée

3. Enregistrez-vous, Indiqezvotre mom, vos coordonrées etvotre adresse, Sékctionnez
dare b lete b machire que wous avez acheté. Enfin, irdiquez ke magasin dans kequel
o LE avez acheté votre produit.

4. Chargez unscanou ure photo de votre ticket de caisse. Attention : les oigireux peuvent
etre demandés perdant ke taiteme rt. Donc veillez & bien les coreerver.

5. Lieez et acceptez les corditiors de l'action.

G. Indiquez =i vous souhaitez étre informé des mouwelkes actiore et mouveautés
DEWALT dare le futur.

7. Cliquez sur Ervoyer.

8. Vous recevez uncourriel de confirmation. Votre demande estabrs contrélée . 5 wotre

irscription est validée, vous recevez un mouvead cournel. Ersuite vous mecevra ke
remboursement dare undélai de & semaines.

Quand mon prod uit sera4-il expedie 7
Siowotre irecription est valdée, wous meevez un courriel de confirmation. Vous receviez
votre batterie au plus tard 8 =emaines aprés a ppmbation de vote irecniption.

Quel prod uit est-ce que je regois 7
Sivotre pafdicipation mmplt ks conditiors, vous ecevez b batterie POWERSTACK 18V
XR 5.0Ah.:



Ma demande s'est-elle correcte ment déeroulée 7?7

Ure foie que vous avez indiqué toutes les informatiore demandées et changé unscan ou
ure photo de votre ticket de caigss, votre irecrption est contrilée et traitée. S elle est
correcte et complte, wous recevez ure corfirmation par co uriel. Sivotre irecription n'est
pas correcte ou compite, voue enétes informé par courriel. Yous pouvez alors fournir ks
informatiors manquantes par courriel. S wous avez des difficultés pour vous irecrire ou
vous re recevez pas diocourrigl de confirmation, contactez motre service d'assistance par
courriel & dewalt@co reurerca e.info ou partéEphone au +32 (07 548 11 78,

Ol puis-je obtenir des informations sur ma demande ?

Siwo us avez des questiors sur votre demande oucette action DEWALT, rnous vous invitors
a conacter rotre service dassitance par cournel & dewall@corsumercars.irfo_ou par
tEléphore au +32 (0)7 8458 11 75.

Mon prod uit n'est pas en stock, puis-je participer a la promotion ?

Ouard vwous achetez unappareil qui n'est pas enstock, vous recevez en magasin un bon de
commande. Avec ce bonde commarde, vous pouvez participer & l'action perdant b période
de wvaliditéd de laction (qQui est toujours mentionnée dars ks corditore de laction).
YVotre paricipation rne sera tmitée que si vous powez fournir ure oo pie ou un exemplaire
scanng de votre preuve d'achat définitive. Veuillez traremettre cette copiel/cet exemplaire
scanré ke plus vite possible par coumiel & dewall@corsumercare. info. Surtout, noubliez pas
diirdiquer vote nom et wos donrges barcaies dare ce courriel. YVotre demarde est ersuite
traitée.

J'ai enregistré mon produit, mais je n‘ai pas regu un courriel de confirmation ?
Yous pouvez wvous irecrire wvia b page d'action hitpsdfactiors dewsalt. bedfriho me.
Lenregistrement de wotre produit via uncompte MyDEWALT re suffit pas pour padiciper &
laction.

Aprés votre irecription, vous ecevez un courel de confirmation. Ereuite, wotre demarde est
conté Ee. 3ielle est en régle, wo ue recevez un mouvel coumie | Sivous navez pas recu ces e-
maiks, il peut y avoir plusieurs ex plications

- Les courek de confirmation ont &8 réceptionmés dare wotre dossier dcoumiels

indésirables. Vérifiez ce dossiar.
- VWous nlavez pas traremis votre demarde. Rempliesez de mouveau le formulaie

dinscription ouw  contactez motre service  d'assistance  par coumiel &
dewalti@ooreumercare. info ou par téléphorne au +32 (077 848 11 75.

Je n'ai pas d'adresse courriel,comment faire 7
Demardez & unami, un membre de votre famille ou ure conmaiesarnce deffectuer
lirecription avec wous, 5 wous rencontrez toujpurs des difficultés, wus pouvez

contacter rmotre service dassitance par tEEphore au +32 (007 848 11 78, |k
seffocernt de vous aider ke mieux possible.



